Anexanr.2 laH.C.L.nr. 40 din 28.02.2022

PRIMARIA MUNICIPIULUI PIATRA NEAMT
DIRECTIA PATRIMONIU

APROBAT

PRIMAR,
ANDREI CARABELEA

Caiet de sarcini
pentru gestiunea directa a serviciului public de administrare, intretinere si exploatare a
parcarilor publice cu plata precum si a celui de blocare, ridicare, transport, depozitare
si eliberare a autovehiculelor care sunt stationate sau parcate neregulamentar pe
domeniul public si privat al Municipiului Piatra Neamt

CAPITOLUL |
A. Dispozitii generale

Art. 1. Prezentul caiet de sarcini a fost stabilit pe baza legislatiei in vigoare.

Art. 2. Caietul de sarcini face parte integrata din documentatia de reglementare a desfasurarii
activitatilor specifice a serviciului public de administrare, intretinere si exploatare a parcarilor
publice cu platd precum si a celui de blocare, ridicare, transport, depozitare si eliberare a
autovehiculelor care sunt stationate sau parcate neregulamentar pe domeniul public si privat al
Municipiului Piatra Neamt.

B. Cadru Legal :

1. 0.G.nr.71/2002 privind organizarea si functionarea serviciilor publice de administrare a
domeniului public si privat de interes local, cu modificarile si completarile ulterioare;

2. Legea nr.51/2006 a serviciilor comunitare de utilitati publice, cu modificarile si completarile
ulterioare;

3. 0O.G. nr.2/2001 privind regimul juridic al contraventiilor, cu modificarile si completarile
ulterioare;

4. 0.U.G. nr.195/2002 privind circulatia pe drumurile publice, republicata, cu modificarile si
completarile ulterioare;

5. H.G. nr.1391/2006 pentru aprobarea Regulamentului de aplicare a Ordonantei de urgenta a
Guvernului Romaniei nr.195/2002 privind circulatia pe drumurile publice, cu modificarile si
completarile ulterioare;

6.  Legiinr.155/2010 - Legea politiei locale.

7. 0.U.G.nr.57/2019 privind Codul Administrativ.

8.  Prevederile Legii nr. 52/2003, privind transparenta decizionald in administratia publica, cu
modificarile si completarile ulterioare;

9.  Prevederile O.G. nr. 43/1997 privind regimul drumurilor, modificata si completata;

10. Prevederile Legii nr. 203/2018 privind masuri de eficientizare a achitarii amenzilor
contraventionale, modificata si completata;



11. Normativul pentru proiectarea §i executarea parcarilor pentru autoturisme, indicativ NP 24-

97/1997,;

12. Prevederile Legii nr. 448/2006 privind promovarea intereselor persoanelor cu dizabilitati
fizice.

CAPITOLUL 1l

Organizarea si gestiunea serviciilor de administrare a domeniului public si privat

Art. 3. Serviciul public public de administrare, intretinere si exploatare a parcarilor publice cu plata
precum si a celui de blocare, ridicare, transport, depozitare si eliberare a autovehiculelor care sunt
stationate sau parcate neregulamentar pe domeniul public si privat al Municipiului Piatra Neamt,
functioneaza cu respectarea principiilor autonomiei locale, descentralizarii serviciilor publice,
responsabilitatii si legalitatii, corelarii cerintelor cu resursele, liberului acces la informatii si
consultarea cetatenilor, economiei de piata si eficientei economice.

Art. 4. Serviciul public de administrare, intretinere si exploatare a parcarilor publice cu plata precum
si a celui de blocare, ridicare, transport, depozitare si eliberare a autovehiculelor care sunt stationate
sau parcate neregulamentar pe domeniul public si privat al Municipiului Piatra Neamt, se desfasoara
sub autoritatea administratiei publice locale care controleaza gestionarea serviciului, urmareste
realizarea strategiilor in domeniul serviciilor de administrare a domeniului public si privat pe plan
local si este destinat satisfacerii unor nevoi ale comunitatilor locale.

Art. 5. Gestiunea directa a serviciului public de administrare, intretinere si exploatare a parcarilor
publice cu platd precum si a celui de blocare, ridicare, transport, depozitare si eliberare a
autovehiculelor care sunt stationate sau parcate neregulamentar pe domeniul public si privat al
Municipiului Piatra Neamt, se asigura prin aparatul propriu al Consiliului local pe baza
Regulamentului de organizare si functionare aprobat de Consiliul local dupa criteriul raport cost-
calitate optim pentru serviciile prestate, tindndu-se cont de marimea, gradul de dezvoltare si de
particularitatile economico-sociale ale localitatilor, de starea infrastructurii edilitar urbane a
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CAPITOLUL I

Functionarea serviciilor de administrare a domeniului public si privat

Art. 6. Serviciul public de administrare, intretinere si exploatare a parcarilor publice cu plata precum

si a celui de blocare, ridicare, transport, depozitare si eliberare a autovehiculelor care sunt stationate

sau parcate neregulamentar pe domeniul public si privat al Municipiului Piatra Neamt functioneaza,

tinandu-se seama de marimea, gradul de dezvoltare si de particularitatile economico - sociale ale

municipiului Piatra Neamt §i in raport cu starea dotarilor si echiparilor edilitar - urbane existente si

urmatoarele particularitati:

a)  raspunde unor cerinte si necesitati de interes si utilitate publica;

b) are caracter tehnico - edilitar;

C)  are caracter permanent si regim de functionare continuu;

d) presupune existenta unei infrastructuri tehnico - edilitare adecvate;

e) este infiintat, organizat si coordonat de unitatea administrativ teritorialda a municipiului Piatra
Neamt, prin Directia Patrimoniu;

f)  este furnizat de un operator infiintat de autoritatea publica;

g) vizeaza satisfacerea cat mai complexa a cerintelor utilizatorilor, protejarea intereselor acestora.



CAPITOLUL IV

Sarcinile si functiile compartimentului specializat

Art.

7. (1) Sarcinile si functiile prin care sunt exercitate competentele si atributiile

autoritatiloradministratiei publice locale cu privire la administrarea parcarilor cu plata si a serviciului
public de blocare, ridicare, transport, depozitare si eliberare a autovehiculelor care sunt stationate sau
parcate neregulamentar pe domeniul public si privat al Municipiului Piatra Neamt, respectiv
transpunerea In practicd a politicilor si strategiilor adoptate la nivelul consiliilor locale sunt
urmatoarele:

a)
b)

d)

inventarierea si evidenta parcarilor publice cu plata a municipiului Piatra Neamt;

administrarea, gestionarea si exploatarea eficientd a parcarilor publice cu plata, a serviciului
public de blocare, ridicare, transport, depozitare si eliberare a autovehiculelor care sunt
stationate sau parcate neregulamentar pe domeniul public si privat al Municipiului Piatra
Neamt si a bunurilor specifice ale acestora;

elaborarea politicilor si strategiilor cu privire la infiintarea, organizarea si functionarea
serviciilor de administrare a parcarilor publice cu plata si a celui de blocare, ridicare, transport,
depozitare si eliberare a autovehiculelor care sunt stationate sau parcate neregulamentar pe
domeniul public si privat al Municipiului Piatra Neamt;

elaborarea programelor de dezvoltare si modernizare a parcérilor publice cu platd si a
sistemului public de blocare, ridicare, transport, depozitare si eliberare a autovehiculelor care
sunt stationate sau parcate neregulamentar pe domeniul public si privat al Municipiului Piatra
Neamt;

elaborarea normelor si regulamentelor locale privind administrarea, gestionarea si exploatarea
serviciilor de administrare a parcarilor publice cu platd si de blocare, ridicare, transport,
depozitare si eliberare a autovehiculelor care sunt stationate sau parcate neregulamentar pe
domeniul public si privat al Municipiului Piatra Neamt.

(2) Pentru realizarea acestora, serviciul public are urmatoarele obligatii:

a)
b)

sd puna in aplicare hotararile autoritatilor administratiei publice locale cu privire la activitatile
desfasurate;

sa asigure exploatarea locurilor de parcare, instalarea si intretinerea sistemelor de semnalizare
si dirijare a circulatiei In parcarile publice cu plata;

sa elibereze abonamente de parcare si sa asigure functionarea sistemelor de platd a parcarii;

sa asigure accesul tuturor utilizatorilor in spatiile cu destinatia de parcari publice de utilitate
generald;

sa furnizeze la cerere date despre prestarea serviciului autoritatilor administratiei publice
locale;

sa aplice metode performante de management;

sd asigure pastrarea integritatii, protejarea si valorificarea optima a patrimoniului incredintat;
sa asigure dotarea parcdrilor cu indicatoare si marcaje, iar la parcdrile subetajate sa asigure
dotarea cu camere de supraveghere video, instalatii de iluminat,automate de plata sau alte
sisteme moderne de plata;

sd asigure functionarea sistemului de iluminat din incinta spatiillor amenajate ca parcari cu
plata,

sa realizeze lucrarile de Intrefinere si reparafii curente asupra bunurilor aflate in patrimoniul
sdu, cu respectarea prevederilor legale in vigoare si sd sesizeze autoritdtile administratiei
publice locale de cate ori este necesar asupra lucrarilor de investifii sau reparatii ce se impun a
fi realizate In incinta parcarilor cu plata,

sa raspunda de aplicarea masurilor privind protectia mediului inconjurator, protectia sanatatii
publice, protectia si securitatea muncii, paza si stingerea incendiilor;

sa colaboreze cu institutii publice si private in vederea optimizarii serviciilor prestate;

sa asigure realizarea lucrarilor de salubrizare, dezinsectie, dezinfectie si deratizare numai cu
operatori economici autorizati,

sa solutioneze sesizarile si reclamatiile referitoare la activitatile derulate;



n) sa urmareasca incasarea sumelor cuvenite pentru folosirea locurilor de parcare cu plata si a
activitatilor de blocare, ridicare, transport, depozitare si eliberare a autovehiculelor stationate
sau parcate neregulamentar pe domeniul public si privat al Municipiului Piatra Neamt;

0) sa asigure eliberarea neconditionata a locurilor de parcare cu plata in situatia necesitatii
efectudrii unor lucrari edilitare;

p) sa tind evidenta locurilor de parcare de utilitate publica cu platd pe care le administreaza si
exploateaza,

g) sa informeze posesorii de autovehicule in legatura cu conditiile in care pot fi ocupate spatiile
de parcare special amenajate;

r)  alte atributii stabilite prin hotarare a Consiliului local al municipiului Piatra Neamt;

S)  sa asigure in conformitate cu prevederile art. 65 alin. (2) din Legea nr. 448/2006 republicata
2008, privind protectia si promovarea drepturilor persoanelor cu handicap, fiecare parcare
publica cu platd 4% din numarul total al locurilor de parcare, dar nu mai putin de 2 locuri de
parcare, marcate si semnalizate corespunzator, ce vor fi rezervate parcarii gratuite a mijloacelor
de transport pentru persoane cu handicap.

CAPITOLUL V

Cerinte organizatorice

Art. 8. Organizarea, exploatarea si functionarea serviciilor de administrare a domeniului public si

privat de interes local privind administrarea, intretinerea si exploatarea parcarilor publice cu plata

precum si a celui de blocare, ridicare, transport, depozitare si eliberare a autovehiculelor care sunt

stationate sau parcate neregulamentar pe domeniul public si privat al Municipiului Piatra Neamt,vor

avea in vedere respectarea si indeplinirea urmatoarelor cerinte:

a)  securitatea serviciilor furnizate;

b)  continuitatea serviciilor din punct de vedere cantitativ si calitativ;

c) adaptabilitatea serviciilor la cerintele comunitatilor locale;

d) accesul liber la servicii si la informatiile referitoare la acestea;

e) tarifarea echitabila a serviciilor furnizate;

f)  consultarea locuitorilor cu privire la organizarea, exploatarea si functionarea serviciilor de
administrare a domeniului public si privat.

Art. 9. Desfasurarea activitatilor edilitar-gospodaresti, specifice serviciilor de administrare a

parcarilor publice si de blocare, ridicare, transport, depozitare si eliberare a autovehiculelor stationate

sau parcate neregulamentar pe domeniul public si privat al Municipiului Piatra Neamt, trebuie sa

asigure:

a) satisfacerea cerintelor si nevoilor de utilitate publicd ale comunitatilor locale si cresterea
calitaii vietii prin amenajarea de noi locuri de parcare cu plata;

b)  administrarea si gestionarea locurilor de parcare cu plata a unitatii administrativ-teritoriale in
interesul comunitatilor locale;

c) functionarea si exploatarea in conditii de sigurantd, rentabilitate si eficientd economica a
parcdrilor publice cu platd si a serviciului de blocare, ridicare, transport, depozitare si eliberare
a autovehiculelor stationate sau parcate neregulamentar pe domeniul public si privat al
Municipiului Piatra Neamt;

d) ridicarea continud a standardelor si a indicatorilor de performanta;

e) crearea, dezvoltarea si modernizarea parcarilor publice cu plata ale municipiului Piatra
Neamt,in corelare cu planurile si documentatiile de urbanism si amenajare a teritoriului ;

f)  amenajarea locurilor de parcare, instalarea si intretinerea sistemelor de semnalizare ale
parcarilor cu platd;

g) dotarea parcarilor cu marcaje, indicatoare, tablite aditionale informative pentru o informare
completa a utilizatorilor, echipamente de plata stradale etc;

h)  modernizarea, exploatarea si intretinerea parcarilor publice cu plata;

1)  tiparirea formularelor cu regim special, a tichetelor, a abonamentelor si altor formulare
necesare desfasurarii activitatii;



), solutionarea sesizarilor si reclamatiilor referitoare la activitatile derulate;

K)  punerea in aplicare a hotararilor autoritatilor locale cu privire la activitatile derulate;

I)  protectia igienei si sanatatii publice aferent activitatii desfasurate, in conformitate cu
reglementarile specifice in vigoare;

m) luarea tuturor masurilor necesare pentru stocarea in siguranta a datelor cu caracter personal ale
utilizatorilor, astfel Incat sa fie asigurat un nivel adecvat de protectie si securitate, in sensul
Legii nr. 363/2018 privind protectia persoanelor fizice referitor la prelucrarea datelor cu
caracter personal, de catre autoritdtile competente in scopul prevenirii, descoperirii, cercetarii,
urmaririi penale si combaterii infractiunilor sau al executarii pedepselor, masurilor educative si
de siguranta, precum si privind libera circulatie a acestor date, si a Regulamentului UE
2016/679 al Parlamentului European si al Consiliului din 27 aprilie 2016 privind protectia
persoanelor fizice 1n ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera
circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE.

CAPITOLUL VI

Finantarea serviciilor

Art. 10. Cheltuielile curente pentru asigurarea functionarii propriu — zise a serviciului public de

administrare, intretinere si exploatare a parcarilor publice cu platd precum si a celui de blocare,

ridicare, transport, depozitare si eliberare a autovehiculelor care sunt stationate sau parcate

neregulamentar pe domeniul public si privat al Municipiului Piatra Neamt si a efectuarii prestarii

activitatilor edilitar-gospodaresti specifice acestora, respectiv pentru intretinerea, repararea,

reabilitarea bunurilor publice se asigura prin alocatii bugetare si resurse proprii, CU respectarea

urmatoarelor conditii:

a)  organizarea si desfasurarea pe principii si criterii comerciale si concurentiale a activitatilor
prestate;

b)  ajustarea periodica a tarifelor si a taxelor percepute;

c)  recuperarea cheltuielilor.

Art. 11. Lucrarile de modernizare ale obiectivelor se pot efectua numai cu acordul Consiliului

Local.

CAPITOLUL VII

Indicatorii de performanta

Art. 12. Tn activitatea desfisuratai pentru administrarea parcarilor publice cu plati si a celui de

blocare, ridicare, transport, depozitare si eliberare a autovehiculelor care sunt stationate sau parcate

neregulamentar pe domeniul public si privat al Municipiului Piatra Neamt, Compartimentul

administrare parcari va urmari indeplinirea urmatorilor indicatori de performanta:

a)  asigurarea unor servicii de calitate la standarde europene;

b)  asigurarea continuitatii din punct de vedere calitativ si cantitativ;

C) adaptabilitate la cerintele utilizatorilor;

d)  asigurarea accesibilitatii si nediscriminarii;

e) introducerea unor metode moderne de elaborare si implementare a strategiilor, politicilor,
programelor si proiectelor din domeniul parcarilor;

f)  protejarea domeniului public si privat al municipiului Piatra Neamt;

g)  respectarea parametrilor legali cu privire la igiena si sanatatea publica;

h)  monitorizarea serviciului pentru clienti;

i)  identificarea de noi locuri de parcare cu plata;

J)  numarul de reclamatii rezolvate raportat la numarul total de reclamatii.



CAPITOLUL VI

Amenajarea, dotarea, semnalizarea, functionarea si exploatarea parcarilor cu plata

Art. 13. Amenajarea parcarilor publice cu plata trebuie realizata in conformitate cu legislatia privind
amenajarea teritoriului si urbanismului si cu Normativele pentru proiectarea, executia si exploatarea
parcajelor etajate pentru autoturisme, Normativele de securitate la incendiu a parcajelor subterane
pentru autoturisme.

Art. 14. Administratorul parcarilor cu plata este obligat sa instaleze indicatoare si alte dispozitive
specifice parcarilor, sa efectueze marcarea locurilor de parcare si sa le mentind in stare
corespunzatoare.

Art. 15. (1) Parcarile publice cu plata sunt spatii special amenajate, delimitate prin marcaje fata de
marginea partii carosabile a drumului §i semnalizate prin indicatoare.

(2) In parcirile publice cu plata, mijloacele de semnalizare a parcrilor sunt: indicatoarele; marcajele,
alte dispozitive speciale.

(3) Mijloacele de semnalizare a parcarilor cu plata se realizeaza si se instaleaza astfel incat sa fie
observate cu usurinta si de la o distanta adecvata, de cei carora li se adreseaza si trebuie sa fie in
deplina concordanta intre ele, precum si Intr-o stare tehnica corespunzatoare.

(4) Mijloacele de semnalizare a parcarilor cu plata, precum si alte dispozitive speciale de acest fel
sunt asigurate, instalate si intretinute prin grija administratorului parcarilor cu plata.

Art. 16. Tn municipiul Piatra Neamt, sunt amenajate locuri publice de parcare cu plati In mai multe
zone conform Anexei nr.1 la Regulament.

Art. 17. Tn municipiul Piatra Neamt, operatorul abilitat cu exploatarea sistemului de taxare va
asigura utilizatorilor accesul la urmatoarele modalitati de plata:

a)  abonamente, care vor fi elibererate de administratorul parcarilor cu plata;

b)  pe baza de SMS.

C)  numerar (moneda si bancnotd), cu cardul, cu telefonul.

Art. 18. In interiorul zonei de aplicare a sistemului de parcare publici cu plati va fi realizatd
parcarea autovehiculelor cu respectarea marcajului, interzicandu-se parcarea 1n locurile
nesemnalizate pentru parcare, in zona cailor de acces, pe trotuare, pe spatii verzi, pe caile de rulare si
n zonele hasurate unde este interzisa stationarea.

Art. 19. Taxele pentru utilizarea locurilor de parcare cu plata situate pe domeniul public sau privat
al municipiului Piatra Neamt sunt stabilite prin hotarare a Consiliului local.

Art. 20. In zona de incidenta a sistemului de parcare public cu plati, agentii constatatori ,care au
atributii de control al parcarilor, vor aplica sanctiuni in cazul nerespectarii, de catre utilizatorii
parcarilor, a prevederilor hotararilor Consiliului local cu privire la modul de utilizare a locurilor
publice de parcare cu plata.

CAPITOLUL IX

Organizarea activitatilor de blocare, ridicare, transport, depozitare si eliberare a
autovehiculelor care sunt stationate sau parcate neregulamentar pe domeniul public si privat
al Municipiului Piatra Neamt.

Art. 21. Conditii de desfasurare a activitatilor

a)  Echipajele care desfagoara activitatile de blocare, ridicare, transport, depozitare si eliberare a
autovehiculelor care sunt stationate sau parcate neregulamentar pe domeniul public si privat al
Municipiului Piatra Neamt vor actiona la solicitarea politistului rutier respectiv politistului
local constatator;

b)  Ridicarea autovehiculelor care sunt stationate sau parcate neregulamentar pe domeniul public
si privat al municipiului Piatra Neamt, se va face numai in baza Dispozitiei de ridicare,
transport si depozitare a acestora, conform Anexa 3 la Regulament ;

c) Personalul autorizat angajat in activitatile de ridicare, transport si depozitare a vehiculelor
trebuie sa fie instruit profesional si autorizat pentru aceste activitati;



d)  Echipajele trebuie sa aiba in dotare camere foto/aparate foto digitale pentru inregistrarea starii
fizice a vehiculului Tnainte de momentul ridicarii, precum si a datei si orei operatiunii de
ridicare;

e)  Administratorul parcarii trebuie sa aiba in dotare logistica necesara pentru gestionarea intregii
activitdati din momentul ridicarii pana la eliberarea vehiculelor cétre proprietari/detindtorii
legali sau pana la valorificarea acestora potrivit legii;

f)  Ridicarea vehiculelor se va executa de catre administratorul parcarii, la solicitarea politistului
rutier respectiv politistului local constatator, In prezenta politistului constatator si in baza
Dispozitiei de ridicare;

g) Dupa dispunerea de catre politistul constatator a masurii de ridicare, administratorul parcarii va
imortaliza n format digital foto, din unghiuri diferite, starea fizica a vehiculului, prin care sa se
ateste si pozifia acestuia, respectiv data si ora constatdrii. La cererea instantelor de judecatad
administratorul este obligat sa puna la dispozitia acestora fotografiile;

h)  Administratorul parcarii va incheia Fisa vehiculului ridicat - conform Anexei nr.2 din
Regulament, care va contine informatii referitoare la:

- data, ora si locul ridicarii;

- numele si prenumele persoanei care efectueazad operatiunile de ridicare, unitatea din care acesta
face parte;

—  numele si prenumele politistului rutier sau local care a dispus ridicarea, unitatea din care acesta
face parte;

—  numadrul si data dispozitiei de ridicare;

—  date privind numarul de inmatriculare/inregistrare si marca vehiculului;

—  prevederile legale incalcate care au dus la aplicarea sanctiunii complemetare a blocarii
vehiculului si a ridicarii, transportarii si depozitarii vehiculului;

—  mentiuni privind Tnregistrarea foto a stationdrii vehiculului si mentiuni privind avarii vizibile
pe vehicul,

- semnatura persoanei care efectueaza operatiunea de ridicare;

- procesul verbal de predare-primire catre personalul care deserveste depozitul/spatiul de
depozitare.

Art. 22. Depozitarea se face in toate cazurile in spatii corespunzatoare, special amenajate in aceste

sens de catre administratia publicd locala, iar pe perioada depozitarii, vehiculele ridicate se afla in

paza administratorului parcarii care raspunde pentru eventualele avarii cauzate vehiculului ca urmare

a efectuarii operatiunilor de ridicare, transport si depozitare.

Art. 23. Vehiculul ridicat se restituie dupa ce se face dovada achitarii tarifului aferent operatiunilor

efectuate - tarif Dblocare-deblocare, majorare tarif blocare-deblocare pentru fiecare zi in plus de

retinere a dispozitivului de blocare, tarif ridicare, tarif transport, tarif depozitare, dupa caz.

Art. 24. La momentul ridicarii, politistul rutier, respectiv politistul local va anunta dispeceratul

Politiei Locale Piatra Neamt asupra masurii ridicarii, urméand ca dispecerul de serviciu sa anunte

telefonic Politia Municipiului Piatra Neamt si IPJ Neamt despre aceasta masura.

Art. 25. In cazul vehiculelor fira stipan sau abandonate pe terenuri apartinind domeniului public

sau privat al statului ori al unitatilor administrativ-teritoriale, conform prevederilor Legii

nr.421/2002, daca in termen de 10 zile de la data anuntului proprietarul sau detinatorul sau legal nu
se prezinta in vederea ridicarii vehiculului, acesta trece de drept in proprietatea unitatii administrativ-
teritoriale din raza céreia a fost ridicat, liber de orice sarcini, prin dispozitie a primarului, i urmeaza

sa fie valorificat prin vanzare, in conditiile legii, sau predat unei unitati de colectare si valorificare a

deseurilor, in functie de starea vehiculului.



CAPITOLUL X

Drepturile si obligatiile administratorului

Art. 26. Administratorul are urmatoarele drepturi :

a)
b)

c)

d)

sprijind organele de control autorizate;

propune tarifele pentru serviciile prestate si asigura afisarea acestora; tarife ce vor fi aprobate
de Consiliul Local;

verifica modul de parcare a vehiculelor (respectarea efectuarii platii tarifelor, expunerea
tichetelor sau abonamentelor de parcare si a respectarii intervalului orar preplatit, respectarea
marcajelor, respectarea rezervarii locurilor pentru persoanele cu handicap) si luarea masurilor
corespunzatoare in cazul in care exista deficiente sau abateri (sanctiunea complementara de
blocare roata vehicul, ridicare vehicul, sanctionare utilizator vehicul).

colaboreaza cu institutii publice si private in vederea optimizarii serviciilor prestate; sa
dezvolte relatii firesti de respect.

Art. 27. Administratorul are urmatoarele obligatii :

a)

b)
c)
e)

f)

9)

h)

b)

a)

1) Prin Directia Patrimoniu:
elaboreaza regulamentul de organizare si functionare a serviciului public de administrare,
intretinere si exploatare a parcarilor publice cu plata precum si a celui de blocare, ridicare,
transport, depozitare §i eliberare a autovehiculelor care sunt stationate sau parcate
neregulamentar pe domeniul public si privat al Municipiului Piatra Neamt si il supune spre
avizare autoritatilor locale;
obtine de la autoritdtile competente avizele, autorizatiile si licentele, potrivit legii;
asigura accesul nediscriminatoriu al tuturor utilizatorilor;
aplicd metode performante de management, care sa conduca la reducerea costurilor de operare;
asigurad pastrarea integritatii, protejarea si valorificarea optima a patrimoniului bunurilor ce
apartin domeniului public al municipiului Piatra Neamt, sesizdnd la momentul constatarii
eventualele distrugeri, furturi, etc.;
raspunde de aplicarea masurilor privind protectia mediului inconjurdtor, protectia sanatatii
publice, protectia si securitatea muncii, paza si stingerea incendiilor;
sesizeaza Directia Tehnica , periodic sau ori de cate ori este necesar, asupra lucrarilor de
investitii sau reparatii capitale ce se impun a fi realizate la bunurile ce apartin domeniului
public al municipiului Piatra Neamt;
raspunde cu promptitudine tuturor sesizarilor din partea utilizatorilor sau oricaror altor institutii
publice sau private.

2) prin Directia Tehnica:
realizeaza achizitii de masini, utilaje si instalatii pentru modernizarea si Imbunatatirea
serviciilor de plata, blocare, ridicare si transport;
asigurd lucrdrile de investitii, intretinere si reparatii curente asupra bunurilor ( mentinere in
permanenta starea de functionare a parcometrelor, sistemelor de blocare, utilajelor de ridicare
si transport).

3) prin Directia Economica:
colecteazd sumele incasate cu ajutorul parcometrelor;
incaseaza de la utilizatori tarifele aferente abonamentelor, intocmeste documentele necesare
unei gestiuni conforme cu prevederile legale a fondurilor banesti si depune zilnic incasarile la
casieria centrald a institutiei.

Director Executiv Tntocmit,
Irina STIRBU Alexandru ZOTA
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