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CENTRUL TERITORIAL DE CALCUL ELECTRONIC
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CONTRACT DE PRESTARE SERVICII
Nr. 355 din 31.01.2022

In temeiul Legii nr.98/2016 privind achizitiile publice cu modificarile si completarile
ulterioare si a Hotaririi nr.395/2016 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a prevederilor
referitoare la atribuirea contractului de achizitie publica/acordului cadru din Legea nr.98/2016 privind
achizitiile publice cu modificarile si completarile ulterioare,

intre

POLITIA LOCALA PIATRA-NEAMT cu sediuf in Piatra-Neamt, Str.Aleea Viforului, nr. 14,bloc
D1,parter, jud. Neamt, telefon 0233/231300 si fax nr. 0233/231300, cod fiscal 28333897, reprezentata prin
PANCU EUGEN in functia de Director executiv, in calitate de Achizitor, pe de o parte

si

CENTRUL TERITORIAL DE CALCUL ELECTRONIC S.A, cu sediul in Piatra Neamt,

B-dul.Decebal, nr.32, Jud.Neamt, telefon 0233/211.020 si fax 0233/206.575, numir de inmatriculare
J27/77/1991, cod fiscal RO2040729, reprezentatd prin lon Vranceanu , in functia de Director General, in
calitate de Prestator, pe de altd parte.

2, Definitii

2.1 - In prezentul contract urmdtorii termeni vor fi interpretai astfel:

a.contract — reprezintd prezentul contract si toate Anexele sale.

b.achizitor si prestator - partile contractante, asa cum sunt acestea numite in prezentul contract;

c.preful contractului - pretul platibil prestatorului de citre achizitor, in baza contractului, pentru
indeplinirea integrald si corespunzitoare a tuturor obligatiilor asumate prin contract;

d.servicii - activitdti a ciror prestare fac obiect al contractului;

e forfa majord - un eveniment mai presus de controlul partilor, care nu se datoreaz greselii sau vinei
acestora, care nu putea fi previizut la momentul incheierii contractului si care face imposibild executarea si,
respectiv, indeplinirea contractului; sunt considerate asemenea evenimente: razboaie, revolutii, incendii,
inundatii sau orice alte catastrofe naturale, restricfii apdrute ca urmare a unei carantine, embargou,
enumerarea nefiind exhaustivd ci enunciativi. Nu este considerat for{d majoréd un eveniment asemenea celor
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de mai sus care, fird a crea o imposibilitate de exccutare, face extrem de costisitoare executarea obligatiilor
uneta din parti;
[ zi - zi calendaristicd; an - 365 de zile.

3. Interpretare

3.1 In prezentul contract, cu exceptia unei prevederi contrare cuvintele la forma singular vor include
forma de plural si vice versa, acolo unde acest lucru este permis de context.

3.2 Termenul “zi” sau “zile™ sau orice referire la zile reprezintd zile lucritoare dacd nu se specificd in

mod diferit.

4. Obiectul principal al contractului

4.1 - Servicii informatice pentru management economico - financiara utilizand produsul SIMEC
proiectat si realizat de prestator asa cum sunt descrise in Anexa I.

42 - Achizitorul se obligd si plateascd pretul convenit in prezentul contract pentru serviciile
prestate.

5. Pretul contractului

5.1 - Pretul convenit pentru Indeplinirea contractului, platibil prestatorului de citre achizitor este de
945 lei/ luna, la care se adaugd TVA in valoare de 179,55 lei. Plata prestatiilor se va realiza in intervalul
24 - 30 ale lunii, incepand cu luna februarie a anuiui in curs, si in baza prevederilor art. 13.

5.2- Valoarea contractului fara TVA = 945 lei/luna x 12 luni = [1.340 lei respectiv 13.494,60 lei cu
TVA.

6. Durata contractului
6.1 — Durata prezentului contract este de | an, incepand de la data de” 01.02.2022

7. Executarea contractului
7.1 - Executarea contractului incepe de la data perfectirii acestuia si inceteazi la data de 31.01.2023.

8. Documentele contractului
8.1 - Documentele contractului sunt, dupé caz :
- Oferta tehnica si financiara din catalogul electronic SICAP nr. DA29822889 din 26.01.2022

9. Obligatiile principale ale prestatorului

9.1 - Prestatorul se obligi si presteze serviciile la standardele si sau performantele prezentate in
oferta de ,

servicii si s renunte la orice pretentii legate de drepturile de autor in legdtura cu documentatiile

furnizate in executarea obligatiilor contractuale ce 1i revin potrivit prezentului contract.

9.2 - Prestatorul se oblig si presteze serviciile in conformitate cu oferta de servicii.

9.3 - Prestatorul se obliga si despagubeasci achizitorul impotriva oricéror:

i) reclamatii si actiuni in justitie, ce rezultd din incalcarea unor drepturi de proprietate intelectuald
(brevete, nume, mirci inregistrate etc.), legate de echipamentele, materialele, instalatiile sau utilajele
folosite pentru sau in legaturd cu produsele achizitionate, $i

i) daune-interese, costuri, taxe si cheltuieli de orice naturd, aferente, cu exceptia situatiei in care o
astfel de incalcare rezultd din respectarea ofertei de servicii.

9.4, - Prestatorul se obligd si execute serviciile mai jos mentionate in perioada/perioadele convenite
si in conformitate cu obligatiile asumate prin prezentul contract:

a) de a presta serviciile in conformitate cu oferta de servicii ; ,‘

by de a asigura prin documentatiile tehnice si procedurile de utilizare nivelul de calitate
corespunzitor cerintelor cu respectarea reglementirilor legale in vigoare si a clauzelor contractuale;
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¢) de a preda documentele prevdzute la litera b) Tn 2 exemplare original $i 2 copii, precum si un
exemplar pe suport magnetic;

d) de a Tnainta documentele previzute la litera b), dupé realizare, spre aprobare beneficiarului
proiectului;

e) de a solutiona, In cel mai scurt timp, neconformititile si/sau neconcordaniele semnalate de cétre
beneficiar si/sau al{i verificatori tehnici independenti;

f) de a rispunde, In maxim 5 zile, solicitdrilor formulate de beneficiarul studiului n legturd cu
neclarititile/neconcordantele existente in documentele previzute la litera b) inaintate spre aprobare;

g) de a opera orice schimbdri pertinente, identificate potrivit literelor e) si [} fird a mai solicita vreo
sumi de bani suplimentard fatd de pretul contractului;

h) de a nu proceda la emiterea facturii previizute la art. 10.2 inainte de aprobarca documentelor
previzute la litera b) de ctre achizitor. ’

i) de a supraveghea prestarea serviciilor si de a rispunde atat de siguran{a operatiunilor $i metodelor
de prestare utilizate, cét si de calificarea personalului folosit pe toata durata contractulu;

j) de a asigura resursele umane, materialele, instalatiile, echipamentele i orice alte asemenea, fie de
natura provizorie, fie definitivd cerute de/si pentru contract, in misura in care necesitatea asigurdrii
acestora este previizutd in contract sau se poate deduce in mod rezonabil din contract.

10. Obligatiile principale ale achizitorului

10.1 - Achizitorul se obligi si receptioneze serviciile prestate, in conformitate cu art 15.

10.2 - Achizitorul se obligi sa pliteasci prejul cétre prestator in termen de 30 zile de la data primirii
facturii de la prestator insotita de raportul de activitate.

11.  Sancfiuni pentru neindeplinirea culpabild a obligatiilor

11.1 - In cazul in care, din vina sa exclusivd, prestatorul nu reuseste si isi indeplineasca obligatiile
asumate prin contract, achizitorul are dreptul de a deduce din preful contractului, ca penalitii, o suma
echivalenti cu o cotd procentuald egald cu 0,01% din preful contractului pentru ficcare zi de intrziere,
péna la indeplinirea efectivd a obligatiilor.

{1.2 - in cazul in cave Achizitorul nu isi onoreaza obligatiile in termenul prevézut la punctul 10.2 In
mod culpabil, atunci acestuia i revine obligatia de a plati, cu titlul de dobandi penalizatoare, o cotll
procentuali de 0,01% pe zi de intdrziere din pretul contractului pand la ndeplinirea efectiva a obligatiilor,
fara a putea depasi cuantumul majorarilor suma datorata si doar daca a avut sume prevazute in buget cu
aceasta destinatie si nu a facut plata in termen.

11.3 - Nerespectarea obligatiilor asumate prin prezentul contract de catre una dintre pérti, in mod
culpabil, di dreptul partii lezate de a considera contractul de drept reziliat si de a pretinde plata de daune-
interese.

11.4 - Achizitorul isi rezervda dreptul de a renunta oricdnd la contract, pnntl -0 notificare scrisi
adresat furnizorului, fird nici o compensatie, daci acesta din urma da faliment. In acest caz, prestatorul
are dreptul de a pretinde numai plata corespunzatoare pentru partea din contract indeplinitd pand la data
denuntdrii unilaterale a contractului.

11.5. Cheltuieli pentru recuperarea creantei , conform art. 9 din Legea nr.72/2013.

{ 1.6.Daune -interese suplimentare conform art.10.1 din Legea nr.72/2013.

12. Garantia de buni executie a contractuiui
12.1 - Prestatorul nu are obligatia de a constitui garantia de buna executie a contractului.

13. Alte resposabilititi ale prestatorului
13.1 = (1) Prestatorul are obligatia de a executa serviciile prevdzute in, contract cu profesionalismul si
promtitudinea cuvenite angajamentului asumat si in conformitate cu oferta de servicii.
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(2) Prestatorul se obligd sa supravegheze prestarea serviciilor, sa asigure resursele umane,
materialele, instalatiile, echipamentele si orice alte asemenea, fie de natura provizotie, fie definitiva
cerute de si pentru contract, in masura in care necesitatea asigurdrii acestora este prevazuta in contract sau
se poate deduce Tn mod rezonabil din contract.

13.2 - Prestatorul este pe deplin responsabil pentru executia serviciilor In conformitate cu oferta de
servicii. Totodatd, este rdspunzitor atdt de siguranta tuturor operatiunilor si metodelor de prestare
utilizate, a datelor si informatiilor cét si de calificarea personalului folosit pe toatd durata contractului.

14. Alte responsabilitifi ale achizitorului
14.1 - Achizitoru! se obliga s pund la dispozitia prestatorulu informatiile pe care acesta le-a cerut
si pe care le considera necesare Tndeplinirii contractului.

15. Receptie si verificdri
15.1 - Achizitorul are dreptul de a verifica, lunar, modul de prestare a serviciilor pentru a stabili
conformitatea lor cu prevederile din oferta de servicii. '

16. fncepere, finalizare, infdrzieri, sistare

16.1 - (1) Prestatorul are obligatia de a incepe prestarea serviciilor in timpul cel mai scurt posibil de
la perfectarea contractului.

(2) In cazul in care prestatorul suferd intarzieri si/sau suportd costuri suplimentare, datorate n
exclusivitate achizitorului partile vor stabili de comun acord:

a) prelungirea perioadei de prestare a serviciului, si

b) totalul cheltuielilor alerente, dacd este cazul, care se vor adauga la pretul contractului.

de prestare si vor semna un act aditional.

16.2 - Daci pe parcursul indeplinirii contractului, prestatorul nu respectdoferta de servicii, acesta are
obligatia de a notifica acest lucru, in timp util, achizitorului. Modificarea datei/perioadelor de prestare
asumate, se face cu acordul partilor, prin act aditional.

16.3 - In afara cazului in care achizitorul este de acord cu o prelungire a termenului de executie, orice
Intarziere in Indeplinirea contractului da dreptul achizitorului de a solicita penalitéti prestatorului.

17. Ajustarea pretului contractului

17.1 - Pentru serviciile prestate, platile datorate de achizitor prestatorului sunt tarifele declarate in
oferta financiard, anexa la contract.

17.2 - Pretul contractului este ferm $i nu se ajusteaza .

18. Amendamente
18.1 - Partile contractante au dreptul, pe durata indeplinirii contractului, de a conveni modificarea

clauzelor contractului, prin act aditional.

19. Subcontractanti
19.1 — Prestatorul nu poate subcontracta parti din contract fara acordul beneficiarului.

20. Cesiunea :

20.1 - Prestatorul are obligatia de a nu transfera total sau partial obligatiile sale asumate prin contract,
fard s obting, in prealabil, acordul scris al achizitorului.

20.2 - Cesiunea nu va exonera prestatorul de nici o responsabilitate privind garantia sau orice alte
obligatii asumate prin contract.

21. Forta majord
21.1 - Forta majori este constatata de o autoritate competenta.



21.2 - Forta majora exonereazi partile contractante de indeplinirea obligatiilor asumate prin prezentul
contract, pe toatd perioada In care aceasta acfioneazi.

21.3 - Indeplinirea contractului va fi suspendata In perioada de actiune a for{ei majore, dar fard a
prejudicia drepturile ce li se cuveneau pérfilor pana la aparitia acesteia.

21.4 - Partea contractantd care invoca forta majori are obligatia de a notifica celeilalte parti, imediat
si In mod complet, producerea acesteia si si ia orice masuri care ii stau la dispozitie in vederea limitérii
consecintelor.

21.5 - Daci forta majord actioneazl sau se estimeaza ca va actiona o perioadd mai mare de 6 luni,
fiecare parte va avea dreptul si notifice celeilalte par{i incetarea de plin drept a prezentului contract, fard
ca vreuna din parti s& poatd pretindd celeilalte daune-interese.

22. Solutionarea litigiilor

22.1 - Achizitorul si prestatorul vor face toate eforturile pentru a rezolva pe cale amiabild, prin
tratative directe, orice neinielegere sau disputd care se poate ivi intre ei In cadrul sau in legaturd cu
indeplinirea contractului.

22.2 - Daci, dupa 15 de zile de la inceperea acestor tratative neoficiale, achizitorul si prestatorui nu
reusesc si rezolve in mod amiabil o divergentd contractuala, fiecare poate solicita ca disputa s se
solutioneze de catre instantele de judecata din judetul Neamt.

23. Limba care guverneazd contractul
23.1 - Limba care guverneazi contractul este limba roména.

24. Comunicdri
24.1 - (1) Orice comunicare intre pirti, referitoare la indeplinirea prezentului contract, trebuie si fie
transmisd in scris.
(2) Orice document scris trebuie inregistrat atdt in momentul transmiterii cat i in momentul
primirii.
24.2 - Comunicérile intre pir(i se pot face si prin telefon,posta, telegrama, telex, fax sau e-mail cu
conditia confirmérii in scris a primirii comunicrii.

25. Confidentialitatea

25.1 - In conformitate cu urmatoarele prevederi ale acestui articol, partea primitoare va pastra secrete
Informatiile confidentiale si nu le va dezvalui nici unei terte parti {de asemenea va face eforturi
rezonabile pentru a se asigura ca directorii sai, angajatii si consilierii sai profesionali nu vor dezvalui
informatiile confidentiale). Partea primitoare nu trebuie sa: foloseasca, sa reproduca, direct sau indirect,
sa dezvaluie sau sa permita accesul la informatiile primite decat in masura in care acest lucru este necesar.

25.2 - Partea Primitoare va trata Informatiile Confidentiale cel putin cu aceeasi atentie cu care ar
face-o o persoana rezonabila care cunoaste natura confidentiala a informatiei. Partea primitoare va utiliza
cel putin acelasi nivel de securitate cu acela pe care il aplica pentru propriile Informatii confidentiale de
natura echivalenta.

25.3 - Sunt confidentiale urmatoarele informatii, mentionate numai explicativ, nu fimitativ:

. contractele intre parti

" situatiile financiare

" proiectele si procedurile tehnice realizate impreuna, inclusiv in faza de discutii

. informatii despre arhitectura software & hardware, metodologii de implementare si alte
documente aferente, care poarta mentiune “confidential” (Users guide, etc).

. documente care reprezinta pozitia pe piata a patrtilor

. toate documentele livrate pe suport hartic sau electronic si care poarta mentiunea <<

confidential>>



25.4 - Partea primitoare va dezvalui Informatiile Confidentiale referitoare la cealalta Parte numai
persoanelor care au in mod rezonabil nevoia de a le cunoaste. Informatiile Confidentiale vor fi utilizate
numai in scopurile pentru care ele au fost dezvaluite.

25.5 - Partea primitoare poate dezvalui Informatii Confidentiale unui contractant sau agent cu
conditia ca respectivul contractant sau agent sa-si asume obligatii echivalente celor prevazute in
prezentul articol.

25.6 - Obligatiile stipulate la acest articol nu se aplicd In cazul unei informatii care:

-are caracter public, la data Incheierii acestui contract;

-capitd un caracter public ulterior incheierii prezentului contract, altfel decét ca rezultat al incilcdrii

acestuia;

-este cerutd a fi dezviluitd de cétre o autoritate publicd competent;

25.7 - In cazul in care nu s-a convenit altfel in scris, partea primitoare nu va utiliza informatiile

confidentiale ale celeilalte parti pentru a obtine avantaje comerciale in activitatea sa.

25.8 - In cazul terminarii relatiilor comerciale sau de alta natura intre partiile semnatare ale acestui
contract, la cererea oricarei parti, Partea primitoare va trebui sa inapoicze partii solicitante toate
informatiile confidentiale apartinand partii solicitante si toate copiile acestor informatii (in forma scrisa
sau electronica), sau sa distruga aceste informatii la cererea partii solicitante.

25.9 Prestatorul declara ca este de acord cu postarea pe site-ul propriu al beneficiarului a
contractului, pentru asigurarea transparentei reglementate prin H.C.L. nr. 28/25.02.2021 privind unele
masuri pentru asigurarea transparentei institutionale pe paginile de internet al municipiului Piatra Neamt,
ale institutiilor si serviciilor publice aflate in subordinea Consiliului Local al municipiului Piatra Neamt,
precum si ale intreprinderilor publice - societati comerciale la care municipiul este actionar majoritar.

26. PRELUCRAREA DATELOR CU CARACTER PERSONAL

26.1. Partile trebuie si respecte normele si obligatiile impuse de dispozitiile in vigoare, privind
protectia datelor cu caracter personal.

26.2. Partile sunt constiente de faptul ci normele europene din Regulamentul 679 / 2016 se aplicd
oricirui operator de date sau imputernicit situat in Uniunea Europeand si oricdirei persoane care
prelucreazi date cu caracter personal ale persoanelor vizate situate in Uniunea Europeand sau care le
furnizeaza servicii. Prin urmare, Pirtile confirma respectarea deplind a urmitoarelor prevederi, inclusiv
dar fara a se limita la:

- capacitatea de a respecta drepturile persoanelor vizate privind stergerea, corectarea sau
transferul informatiilor personale;

- informarea in caz de bresa de date a tuturor destinatarilor relevanti, intr - un interval maxim de
72 ore si, in cazul Prestatorului nu mai tarziu de 24 ore de la momentul in care o astfel de ncilcare a
securitdtii datelor a ajuns n atentia acestuia;

- indeplinirea tuturor indatoririlor obligatorii privind documentarea conformdirii cu
Regulamentul 679 /2016.

26.3. Pirtile pot utiliza datele personale ale semnatarilor in limita contractului pe care il au incheiat,
acesta fiind baza legald a prelucrarii orice prelucrare suplimentard sau in alt scop face obiectul unui acord
separat de prelucrare a datelor, incheiat intre Parti. De asemena perioada de stocare a datelor personale
prelucrate prin contract este limitatd la pericada corespondentd realizirii obiectului principal al
contractului. :

26.4. Datele cu caracter personal schimbate intre Parti nu pot deveni accesibile sau comunicate unor
terte pirti neautorizate sau puse la dispozitie spre utilizare Intr-un alt mod. Prin urmare, Partile vor lua
toate misurile tehnice si in special organizatorice necesare, in ceea ce priveste obligatiile asumate prin
aceastd clauza:

- vor Tmpiedica persoanele neautorizate s obtind acces la sistemele de prelucrarea datelor cu
care sunt prelucrate sau utilizate datele cu caracter personal,;
- vor preveni utilizarea fird autorizatie a sistemelor de prelucrare a datelor;
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- se vor asigura cd persoanele care au dreptul sa utilizeze un sistem de prelucrare a datelor au
acces numai la datele 1a care au Drept de acces si ca datele cu caracter personal nu pot fi citite, copiate,
modificate sau eliminate fird autorizatie in cursul prelucririi sau utilizarii si dupd stocare,

- se vor asigura ci datele cu caracter personal nu pot fi citite, copiate, modificate sau climinate
fard autorizatie in timpul transmiterii electronice sau transportului §i cd este posibil s verifice si sa
stabileascd citre care organisme se doreste sd se efectueze transferul datelor cu caracter personal prin
mijloace de transmitere a datelor;

- se vor asigura ci pot verifica si stabili daca si de catre cine au fost introduse, modificate sau
climinate

datele cu caracter personal in/ din sistemele de prelucrare a datelor;

- se vor asigura ¢4, in cazul unei actiuni de prelucrare a datelor cu caracter personal, datele sunt
prelucrate strict in conformitate cu prezentul contract incheiat intre Parti;

- se vor asigura ci datele cu caracter personal sunt protejate de distrugere sau pierdere
accidental;

- se vor asigura ci datele colectate in scopuri diferite pot fi prelucrate separate;

- partile vor respecta confidentialitatea datelor cu caracter personal si se va semna suplimentar
un contract de confidentialitate a datelor cu caracter personal.

27. Legea aplicabild contractului

27.1 - Contractul va fi interpretat conform legilor din Romania.

Partile au inteles s incheie azi 31 ianuarie 2022 prezentul contract in doud exemplare, cate unul
pentru fiecareparte. : )

Achizitor, ' Prestator,

POLITIA LOCALA PEKERANEAMT _ C.T.C.E- Piatra Neamt S.A.
7R A\ -

Director executiv. Director Gengral ,

PANCU EUGEN & ¥ JON VRANGEANU

BIROUADMINISTRATIEST CONTABILITATE,
‘ Achizitii Pubice
AReli I . Iacoboaiea Alina
™

Vizat Consiljer Juridic,
RIIKII Cnéim
2
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CATEGORII DE SERVICII:

ANEXAT1

1. Servicii de mentenanta si suport privind managementul datelor de natura economico-financiara

si administrativa:

1.1 Servicii privind Planificarea si Executia Bugetara;

1.2 Servicii privind Angajarea Lichidarea , Ordonantarea si Plata Cheltuielilor Bugetare;

1.3. Servicii pentru realizarea unui Management Economico - Financiar Integrat;

1.4 Servicii privind Managementul Resurselor Umane si Salarizarii.

2. Servicii de interconectare date/ module pentru realizarea:

- Balanta ;
- Bilant
- Raportari FOREXEBUG.

. Achizitor,

POLITIA LOCALA PLy¥ A WA A AT

]

~ Director executiv, !

PANCU EUGEN

- i
BIROU/ &D INISTRATIE SI CONTABILITATE,
Viza @ Achizitii Pubice
Tuli

- lacobo =~ *ling

\

Vizat Consilier Juridic,
RUSU COWEL
n Pl

Prestator,
C. T.C.E- Piatra Neamt S.A. -

Director Gene;{al s
JON VRANCHRANU





